
 
 

***BELANGRIJKE VEILIGHEIDSWAARSCHUWING***  
 

SHIMANO CN-HG73 ‘9-speed’ kettingen 
Shimano heeft geconstateerd dat een beperkt aantal ‘9-speed’ kettingen van het type CN-HG73 zijn verpakt 
met een ‘8-speed’ verbindingsstift. Indien deze ‘9-speed’ ketting gemonteerd wordt met een ‘8-speed’ 
verbindingsstift, kan dit tijdens het fietsen tot gevolg hebben dat de ketting vastloopt en/of breekt. 

  
Het betreft uitsluitend CN-HG73 ‘9-speed’ kettingen met productiecode ‘GK’ die van 9 februari 2009 t/m 20 
maart 2009 in de Benelux door een beperkt aantal dealers op de markt zijn gebracht.  

 
Shimano heeft een lijst gepubliceerd op haar website www.shimano-benelux.com met de gegevens van de 
dealers die de betreffende ketting geleverd hebben gekregen en mogelijk verkocht. Deze dealers zijn op de 
hoogte gesteld van deze actie en kunnen u zonodig verder helpen. Deze dealerlijst is ook telefonisch op te 
vragen. 

 
Indien uw fiets is gemonteerd met een SHIMANO CN-HG73 ‘9-speed’ ketting die onder deze terugroepactie 
valt, stop dan onmiddellijk met het gebruik ervan. Breng uw fiets en/of de ketting terug naar de dealer waar u 
deze heeft gekocht. U heeft recht op een vervangende SHIMANO ketting of op terugbetaling van de 
aankoopsom. 

 
Voor alle inlichtingen kunt u zich wenden tot:  
 

Shimano Benelux B.V.   Shimano Belgium N.V. 
      Industriezone Noord II 
Industrieweg 24    Zandvoortstraat 21 
8071 CT Nunspeet    2800 Mechelen 
Nederland     België 

 0341-272 300      +32 15 209 480 
 

 

  
 CN-HG73         PRODUCTIECODE GK           VERKEERD GELEVERDE                  CORRECTE 9-SPEED PIN    
 (9-SPEED KETTING)                                 8-SPEED PIN (ZWART)                      (ZILVER) 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.shimano-benelux.com/

